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De ondernemer

STAMPIJ / ProVoCanto is in 2012 opgericht als professioneel kamerkoor met stichting als
rechtsvorm. De stichting heeft ten doel het organiseren en geven van koorconcerten die een
wezenlijke bijdrage van professioneel nivo leveren aan de culturele variéteit in Noordoost
Nederland. STAMPIJ / ProVoCanto (verder: PVC) wil in deze “cultureel ondernemer” zijn.

Missie

PVC wil zich voornamelijk richten op hedendaagse muziek. Muziek die soms experimenteel van
karakter is maar daarnaast in hoge mate toegankelijk is. Wij willen deze muziek de aandacht
geven die het verdiend. We doen dit door de ‘nieuwe’ werken te koppelen aan belangrijke /
beroemde composities binnen het a-capella koorrepertoire. Behalve het voor het voetlicht
brengen van onbekende werken wil het PVC ook zoeken naar bijzondere presentatievormen en
samenwerkingsverbanden met overige kunstdisciplines.

Organisatie
De kern van de stichting wordt gevormd door het dagelijkse staf gecontroleerd door een
raad van toezicht. Per 1 augustus 2011 wordt dat bestuur gevormd door:

Staf:

Artistiek leider - Hans Tijssen
Zakelijk leider - Robert Prins
Marketingmanager
Productiemedewerker
Projectmanager

Raad van toezicht:
Voorzitter
Penningmeester
Secretaris

De artistieke koers wordt uitgezet door de dirigent, Hans Tijssen. Ook de dagelijkse leiding
van het koor (dirigeren) is in zijn handen.

Het koor

PVC bestaat uit 15 professionele zangers (3 sopranen, 3 mezzo sopranen, 3 alten, 3 tenoren
en 3 bassen). Het ensemble kan afhankelijk van te zingen programma'’s uit meer of minder
zangers bestaan.

Werving en selectie

Het koor zal zich profileren als professioneel koor uit Noordoost Nederland en zal proberen
om hier de benodigde zangers te werven. De werving zal geschieden door directe benadering,
advertentie(s) en werving via conservatoria. Middels audities zullen zangers geselecteerd
worden. Artistiek leider Tijssen zal samen met fwee experts uit de a-capella koorwereld be-
palen wie wel en niet tot het koor worden toegelaten. De groep zal een zo'n vast mogelijke
samenstelling hebben. Dit laatste omdat een goede sociale band tussen de zangers onderling
van groot belang is voor het goed functioneren van het feam PVC.
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Cultureel ondernemen

Het luisteren naar a-capella koormuziek is natuurlijk vooral een auditieve belevenis, maar PVC
wil ook de andere zinnen prikkelen. Het PVC programmeert daarom regelmatig bijdragen van
instrumentalisten en professionals uit andere kunstdisciplines om zo de programma's iets ex-
tra's te geven. Bijvoorbeeld samenwerking met lichtontwerpers, regisseurs en choreografen.
PVC wil zich in deze variéteit onderscheiden van andere koren.

In de ideevorming over koers en programma speelt de dirigent een centrale rol. Hij is vaak de
initiator, van hem komen veel innovatieve ideeén. Door ook de creativiteit van andere mee-
werkende aan fe spreken, slaagt PVC er in tot een breed en levendig totaalbeleid te komen:
cultureel te ondernemen.

Omgevingsanalyse
De bedrijfsomgeving van PVC kan als volgt worden gecategoriseerd.

Luisteraars

Publiek voor koormuziek bestaat voornamelijk uit hoger opgeleide mensen die geinteresseerd
zijn in klassieke muziek: geoefende luisteraars. Soms zijn zij afkomstig uit kerkelijke milieus,
waar traditioneel veel gezongen wordt. PVC richt zich vanzelfsprekend op deze groepen,
maar probeert daarnaast interesse te wekken bij een breder publiek, dat afkomt op verras-
sende, onconventionele evenementen. Elk van die doelgroepen vergt een eigen benadering. Zie
voor een uitwerking daarvan de marketingmix.

Overheid

Zowel Landelijke, Provinciale als Lokale overheden hechten belang aan een gevarieerd cultu-
reel aanbod. Zij streven immers naar een aantrekkelijk leefklimaat voor de burgers en willen
de economische (toeristische) uitstraling van hun gebied bevorderen. Zij zijn vooral bereid
vernieuwende initiatieven te steunen. Kernbegrippen hierbij zijn: vernieuwing, experimenteel,
publieksparticipatie.

Bedrijfsleven

Bedrijven en andere organisaties hebben verschillende redenen om activiteiten als die van
PVC een warm hart toe te dragen: zij kunnen er hun naamsbekendheid in het algemeen mee
vergroten, zij kunnen zich profileren als bevorderaars van cultuur, al dan niet onder de vlag
van “"maatschappelijk verantwoord ondernemen”, zij kunnen relaties iets ongewoons bieden.

Fondsen

Er zijn vele fondsen (lokaal, regionaal en landelijk) die professionele muziekbeoefening statu-
tair ondersteunen. Vrijwel altijd moet daar per project een aanvraag voor worden ingediend.
Twee bestuursleden, waaronder de zakelijk leider van PVC houden zich speciaal bezig met de
selectie en het benaderen van fondsen die in een bepaald project mogelijk zijn geinteres-
seerd.

Concurrenten

In Nederland zijn een aantal koren in hetzelfde segment actief:
Het Nederlands Kamerkoor (Amsterdam)
Capella Amsterdam (Amsterdam)
Consensus Vocalis (Twente) / op projectbasis
Studium Chorale (Limburg)
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Consensus Vocalis en Studium Chorale hebben t.0.v. Het Nederlands Kamerkoor en Capella
Amsterdam een relatief lage concertfrequentie.

PVC markeert zijn plaats door zich met name in programmering, presentatie en (soms) loca-
tiekeuze te onderscheiden. De programmering zal veel hedendaagse, maar niet al te experi-
mentele muziek omvatten. De presentatie zal soms in theatrale setting plaatsvinden - iets
dat in de professionele wereld nauwelijks te zien is (afgezien van operaproducties). De loca-
tiekeuze kan erg bepalend zijn voor het welslagen van een productie. Te denken valt aan -
eerder door Tijssen georganiseerde - parkeergarageconcerten. Het Noordoosten van Neder-
land kent momenteel geen professioneel koor. Enkele locaties in Noordoost Nederland wor-
den wel regelmatig aangedaan door het Nederlands Kamerkoor. Deze concerten worden door-
gaans goed bezocht (zij voorzien in een behoefte).

Bedrijf en product in de markt
In de gebruikelijke termen van de marketingmix kan PVC als volgt worden beschreven.

Product

Het koor heeft een repertoire dat voor het grootste deel bestaat uit a-capella koorwerken.
De uit te voeren werken zijn gecomponeerd in de periode 1400 tot heden waarbij de nadruk
ligt op hedendaagse werken (20° en 21° eeuw). Aanvankelijk produceert PVC vier producties
per jaar. Deze producties in meerdere concerten voor een betalend publiek worden uitge-
voerd. In deze producties wordt eventueel samenwerking gezocht met instrumentalisten en
kunstenaars uit andere disciplines.

Ook worden incidenteel laagdrempelige (gratis toegankelijke / collecte bij de uitgang) eve-
nementen georganiseerd voor een breder publiek. PVC streeft naar regelmatige deelname
aan festivals en concoursen. De laatste twee zaken zijn met name van belang om naamsbe-
kendheid te vergroten.

Prijs

De reguliere toegangsprijs voor a-capella concerten bedraagt € 18,- en voor concerten met
orkestbegeleiding v.a. € 25,- . Studenten 50% korting. Voorverkoopprijzen (via de webshop op
de website) liggen in de regel 20% onder het reguliere tarief. Jongeren tot 16 jaar: gratis.
Daarnaast heeft PVC regelmatig acties (lezersaanbiedingen in landelijke en regionale dagbla-
den) waardoor men korting op de toegangsprijs kan krijgen. "Vrienden van PVC" kunnen jaar-
lijks met twee personen gratis een concert bijwonen. De voorwaarden voor vrienden zullen in
een later stadium worden uitgewerkt.

Plaats

De concerten van PVC worden bij voorkeur gegeven in ruimten waar koormuziek goed tot haar
recht komt, d.w.z. locaties die een geschikte akoestiek hebben, een bij de aard van het pro-
gramma passend karakter, en die een concertopstelling mogelijk maken. Te denken valt hier
aan grotere en kleine kerken, concertzalen, industriéle panden en publieke ruimten. PVC richt
zijn pijlen voorlopig op locaties als bovengenoemd in de steden Zwolle, Deventer, Leeuwarden,
Groningen en Utrecht.
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Promotie
Promotie richt zich op de onderscheiden doelgroepen via verschillende media:

Een uitgebreide publiciteitscampagne maakt integraal deel uit van de plannen van STAMPIJ
/ ProVoCanto. De keuze van repertoire is een mengeling van werken die al enige aantrekkings-
kracht kennen en verrassende werken, geheel onbekend, die een breder publiek zouden moe-
ten kunnen aanspreken.

Een tweede doelstelling is om publiek - en dan met name mensen die zowel passief als ook ac-
tief met muziek bezig zijn - te stimuleren naar een van de concerten te komen en wie weet
zich daar zelf op voor te bereiden.

Met deze uitgangspunten leidt een en ander tot een aantal keuzes in het plan voor de PR en
Publiciteit. Onderstaand de details daarvan.

Organisatie

De PR en publiciteit wordt in principe gerund door de marketingspecialist van PVC. Als specia-
list voor webzaken wordt daar Sjon Boer aan toegevoegd. Zij inventariseren alle mogelijkhe-
den voor effectieve publiciteit en volgen de ontwikkelingen op de voet.

Media

Vanzelfsprekend zullen alle standaard handelingen t.a.v. de media verricht worden. Gekozen
wordt wel voor een extra focus op lokale / regionale media, zowel de pers als ook radio en tv
zenders. Zowel artistiek- als zakelijk leider beschikken inmiddels over goede contacten op-
gebouwd met de regionale en nationale Radio- en TV zenders.

Daarnaast proberen we via vakbladen als 'Zing Magazine', 'Vocaal' en ‘Luister’ de aandacht op
ons te vestigen.

In lokale / regionale dagbladen zal geadverteerd worden met speciale kortingen onder de
noemer “lezersaanbiedingen”.

Via internet zullen de diverse klassieke muziek websites en agenda’s van informatie worden
voorzien. Het plaatsen van Trailers en korte video fragmenten op youtube en andere relevan-
te websites is een belangrijk onderdeel van onze digitale marketing.

Drukwerk
Op basis van de ontwerpen van Hans Tijssen wordt een reeks wervende drukwerken geprodu-
ceerd om zoveel mogelijk mensen te kunnen bereiken.

Flyers: Ab, tweezijdig, plaatjes met korte tekst, grote letters
Kaarten:  Ansichtkaarten en uitnodigingskaarten
Posters: A2 en A3 raambiljetten

Distributie en webwerving
De eerste flyers worden uitgereikt tijdens 'vorige' concerten.

De folders gaan naar plekken waar mensen wat meer tijd hebben om zich in de tekst te ver-
diepen, bibliotheken, culturele centra, bepaalde uitgaansgelegenheden en lokale koren en or-
kesten.



Ondernemingsplan S TAMPLT / ProVoCanto

De kaarten worden gebruikt om de directe omgeving van de spelers en de adreslijsten van
het koor te benaderen. Uitnodigingskaarten dienen om enkele eregasten uit te nodigen.

Posters worden vervaardigd in twee varianten. PVC werkt met A2 en A3 posters. Er is een
hele reeks van fraai vormgegeven posters. De posters worden verspreid als raambiljetten bij
private woningen, in kerken en buurthuizen. Voor de theaters en blinde muren, muziekscholen
en bedrijven en instellingen maken A2 posters. De posters zullen ook in horeca gelegenhe-
den opgehangen worden.

De posters worden door PVC zelf verspreid. Deze actie is vooral op de concertsteden en di-
recte omgeving gericht. We willen zichtbaar zijn in het straatbeeld, tenminste twee volle
weken voorafgaand aan elk concert!

De voorverkoop van kaarten loopt via onze webwinkel op onze eigen website. De website gaat
uitgebreid op elke tournee in. We zullen trachten veel relevante websites en het verenigings-
leven voor het project te interesseren en links aan te bieden. Een zogenaamde e-flyer en on-
ze 'trailer’ wordt verstuurd. De ontvangers wordt gevraagd te helpen bij de verdere ver-
spreiding.

Bedrijfsleven

Ook het bedrijfsleven zal benaderd worden de voorstelling te bezoeken. PVC streeft naar
een duurzame relatie tussen het bedrijfsleven en cultuur. Indien er in die zin geen directe
samenwerking rond een productie tot stand komt, dan zullen de te geven voorstellingen vooral
benut worden om partijen de kans te geven kennis te maken met PVC. Eenmaal per jaar kop-
pelt het PVC een functie aan een concert om op deze manier ruimte te creéren voor nadere
kennismaking tussen bedrijfsleven en cultuur.

Directe benadering

Heel belangrijk bij dit project is het direct benaderen van potentieel publiek. Met name met
koren in de regio worden contacten gelegd om koorleden te motiveren naar de voorstelling te
komen. Ook is PVC actief op nieuwe media als twitter, facebook en hyves. De directe benade-
ring kan ook toegepast worden bij een aantal maatschappelijke (educatieve) instellingen en
bedrijven.

Database

PVC beschikt reeds over een vrij uitgebreide mailinglist - met name bezoekers van eerder
door Hans Tijssen georganiseerde concerten in o.a. Leeuwarden, Groningen, Zwolle, Deventer,
Lochem en Amersfoort. Deze lijst zal ook gebruikt worden voor de promotie van toekomstige
producties. Zo wordt meerdere malen per jaar een nieuwsbrief verspreid.

Doorlopende Aanpassing en Evaluatie

Er zal lopende het productieproces steeds aandacht zijn voor de vorderingen en de voorlopi-
ge resultaten, nieuwe ideeén zullen opkomen en relaties worden gelegd. Het PR & Publiciteit
Plan zal in praktijk doorlopend aangepast moeten worden. Indien bijvoorbeeld goede opnamen
gerealiseerd kunnen worden tijdens de repetities of aan het begin van de tournee, dan zetten
we die op YouTube. ProlVocCanto beschikt over een eigen kanaal op Youtube waar doorgaans
zeer recent materiaal te zien is.
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Website

Onze website (www.provocanto.nl) wordt zeer up to date gehouden en bevat de meest recen-
te recensies en audio-video fragmenten van repetities en concerten. Door veelvuldig de pers
op te zoeken en ons aan te melden bij de diverse portals als koren- en klassieke muziek pagi-
na's zullen we een hogere Google-ranking krijgen waardoor de website makkelijker gevonden
wordt.

Bedrijfsdoelen

Kwaliteit

PVC streeft naar hoge kwaliteit. In iedere koorrepetitie wordt daaraan aandacht besteed,
onder andere met coaching door top vocalisten. Wie wil toetreden tot PVC moet een auditie
doen. De dirigent zorgt voor een gevarieerde en ambitieuze programmering, die aansluit bij
de mogelijkheden van het koor. Samenzang is in een koor essentieel. Aan de kwaliteit daarvan
dragen vriendschappelijke verhoudingen bij. Daarom is er ook veel aandacht voor de sociale
aspecten van samen-een-koor-zijn. We zullen ons derhalve zeker richten op activiteiten in
buitenland - deelname aan internationale koorfestivals. Er liggen reeds goede contacten in
Duitsland, Argentinié, Zwitserland en Australié.

Financién

In de eerste productie van PVC willen we meteen kostendekkend te werken. Naar onze mening
zullen we met deze productie meteen moeten uitpakken. Enkele topwerken uit het repertoire
om publiek te lokken aangevuld met enkele zeer bijzondere zelden uitgevoerde hedendaagse
werken. Herkenning en verrassing. We denken op deze manier recettematig meteen een goe-
de start te kunnen maken. Ook kunnen we zo een uitstekende indruk achterlaten bij potentié-
le sponsors. Daarnaast zal de productie moeten worden vormgegeven met garantstelling van-
uit subsidieverstrekkende instanties. In aanvang zullen dit het nationale Fonds voor de Podi-
umkunsten, Fonds Culturele activiteiten Zwolle (vestigingsplaats), landelijke fondsen (VSB-
fonds, Fonds21) zijn.

Om meer publiek te trekken zal PVC zich richten op de grotere steden Deventer, Zwolle,
Leeuwarden, Groningen en Utrecht. De producties van het PVC zullen ook steeds op deze lo-
caties te zien en te horen zijn. Met een groter publiek stijgen niet alleen de recettes, maar
dienen zich ook meer mogelijkheden aan sponsoren te werven en subsidies aan te trekken.
Dat maakt weer meer bijzondere projecten mogelijk, die genereren meer publiek en zo wordt
de financiéle huishouding steeds gezonder.

De financiéle doelstelling van PVC is in ieder geval de kosten volledig te dekken. Eventuele fi-
nanciéle overschotten worden teruggeploegd: ingezet om bijzondere voorstellingen te kunnen
geven en de positie van zangers en dagelijkse leiding te verbeteren. PVC streeft niet naar
vermogensvorming.

Inkomsten

De inkomsten van PVC bestaan uit:
recette,

subsidies,

fondsbijdragen en

sponsorgelden.
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Het entreegeld wordt per concert door het bestuur vastgesteld en bedraagt bij start
activiteiten gemiddeld € 16,00 per persoon. Het streven is per concert minimaal 150 be-
talende bezoekers te ontvangen, dus 150 x € 16,00 = € 2400,- per concert. Per productie
rekenen wij dus op € 12000,- inkomsten uit recette.

Door actueel* en horizontaal* te programmeren willen we een verwachtingspatroon creé-
ren. Binnen dit patroon zullen we de bezoekers telkens verrassen met nieuwe bijzondere
en mooie muziek. Op deze manier willen we bezoekers binden en marktaandeel vergroten.

* Actueel is in dit geval programma’s afstemmen op specifieke feestdagen, herdenkings-
data (sterf- / geboortedatum componisten). Horizontaal: het jaarlijks terugkeren van
bepaalde programma'’s / programmastructuur. Bijvoorbeeld: De andere passie’- een jaar-
lijks terugkerend passieconcert met bijzondere werken als alternatief voor het gangbare
ijzeren repertoire (bv: Mattheuspassion).

De gemeenten en de provincies waarin concerten worden gegeven zijn de belangrijkste
subsidiénten. Overige fondsen die worden aangesproken zijn o.a. het VSB-fonds, Rabo-
bank stimuleringsfonds, Fonds21, Fonds voor de podiumkunsten.

Gezien het huidige politieke klimaat - waarin uitgaven van de centrale overheid aan 'links
hobbyisme' ernstig worden gekort - is het noodzakelijk een goede relatie op te bouwen
met de private sector.

Bedrijven kunnen bijdragen in geld (al dan niet voor een zichtbare tegenprestatie zoals
reclame bij de uitvoering, in het programmaboekje, op de posters, de website, in adver-
tenties voor uitvoeringen, enz.) of in natura (het beschikbaar stellen van locaties, con-
sumpties, publiciteit, enz.). Naast de gebruikelijke tegenprestaties zullen we één of
meerdere malen per jaar functies koppelen aan onze concerten waarbij sponsoren en hun
relaties in staat worden gesteld om de musici in informele sfeer te ontmoeten.

Een eerste aanzet tot contact met het bedrijfsleven zal uit onze eerste productie moe-
ten komen. Dit zal een concert zijn waarin PVC acte de présence zal geven waarmee we
onze veelzijdigheid en kwaliteit aantonen. Dit zal een publiekelijk toegankelijk concert
worden met daaraan gekoppeld een functie voor potentiéle sponsoren. Het werven van
sponsoren zal een terugkerend proces zijn.

Subsidies en fondsbijdragen worden afhankelijk van de verstrekker per project / jaar /
meerjarenplan aangevraagd. Een programma wordt in elk geval op de vijf 'kernlocaties’
(Zwolle, Deventer, Leeuwarden, Utrecht en Amsterdam) uitgevoerd. Gezien de huidige
ontwikkeling op subsidiegebied zal zo'n 30% van de inkomsten middels sponsoring moeten
worden gerealiseerd.

De totale inkomsten zullen in het eerste jaar - waarin vier producties gepland staan -rond
de € 150.000,- moeten liggen, waarvan 45% recette / 30% sponsoring / 25% subsidie.

In het tweede en derde jaar willen we het aantal producties gaandeweg uitbreiden tot
zo'n 8 producties per jaar. Dit zal uitmonden in een 30 tot 40 optredens op jaarbasis. Het
netwerk van concertlocaties zal ook verder uitbreiden met als gevolg een groter pu-
blieksbereik, meer naamsbekendheid, hogere bezoekersaantallen en dus hogere recette
inkomsten.
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Op basis van 8 producties met 40 optredens per jaar zullen de jaarinkomsten rond de
€300.000,- moeten liggen, waarvan 40% recette / 30% sponsoring / 30% subsidie

Uitgaven
De uitgaven van PVC bestaan uit:

honorarium artistiek leider,

honorarium zakelijk leider,

honorarium marketing manager,

honorarium productie medewerker,

honorarium projectleider,

onkosten vergoeding raad van bestuur,

honoraria van de (externe) solisten en instrumentalisten,

publicitaire kosten (onderhoud website, drukwerk - ontwerp en verspreiding)
huur van de repetitieruimte, concertlocaties

concertkosten (artistieke vormgeving van decors, aankleding, enz.)

5. Begroting en jaarverslag
Per jaar en per project wordt een begroting opgesteld. Deze begroting wordt gebruikt voor de
werving van overheidssubsidies en sponsorbijdragen. Na afloop van elk project volgt een financi-

eel verslag. Samenvattend wordt jaarlijks een financieel jaarverslag gemaakt. Bijlage 3 geeft
een jaarbegroting.

Bijlage 1 CV Artistiek leider

Bijlage 2 CV Zakelijk Leider
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Bijlage 3 Jaarbegroting.

Artistiek leider: Hans Tijssen
Public profile: http://www.linkedin.com/profile/view?id=36777441

Location: Zwolle Area, Netherlands
Industry: Music
Overview:
Current:
Founder / Conductor : Huygens Vocaal Ensemble, Zwolle 1993 - present
Composer / arranger 1990 - present
Private piano teaching 1987 - present
Past:
Conductor : Kamerkoor Hoventoon, Deventer 2003-2009
Conductor / Artistic advisor : Stichting Voca, Deventer 2003-2006
Conductor : Hattems Dubbelkwartet 1991-1992
Conductor : Celebration, Zwolle, 1999-2002
Conductor : Cantabile, Dalfsen 1999-2002
Founder / Conductor : Brisbane Vocal Ensemble 1997-1999
Assistant Conductor : Canticum Brisbane 1997-1999
Repetitor : Queensland University 1997-1999
Education:
Technical College : Electronics / Commerce 1983-1987
Conservatorium Zwolle : piano (Ba Mus) 1987-1993,

: Musictheory (auditor) 1989-1991

: Choral Conducting 1992-1996

: Gregorian chant 1992-1993
Clara de Vries : vocal training 1993-2002
Ben Smits : piano (masters / unfinished) 1993-1997

10
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Zakelijk leider: Robert Prins

Public profile:

Location:
Industry:

Overview

Current

Past

Education

http://nl.linkedin.com/pub/robert-prins/10/981/a49

Amsterdam Area, Netherlands
Music

fundraising officer at World Youth Choir

Concepts & Productions at Primo Artists Management

secretaris at Cococon foundation

zakelijk leider at Nederlands Jeugd Strijkorkest

artistic coordinator and producer at Akzo Nobel for Young Talent

Ambassador at International Music Competition Queen Elisabeth of Belgium
Coordinator international youth orchestra series at Concertgebouw Amsterdam

Coordinator international youth orchestra series at Concert en congresgebouw de
Doelen Rotterdam

organisator & coordinator at De Grote Muziekdag

promoter, member of the board at Cello Octet Conjunto Iberico
Treasurer at Jeunesses Musicales International

Kreisler String Orchestra at Kreisler String Orchestra

zakelijk leider at Orkest Amsterdam Drama

Board member / 2nd Vice President at Federation Internationale des Jeunesses
Musicales

Intendant at Azart scheepsopera
manager at Ricciotti ensemble
zakelijk leider at Camerata Trajectina

interim manager at Ricciotti Ensemble

Universiteit Utrecht

Grotius Delft
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